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PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA LA CONTRATACION DE
LOS SERVICIOS DE AGENCIA DE VIAJES PARA KRONIKGUNE MEDIANTE
PROCEDIMIENTO ABIERTO

. DISPOSICIONES GENERALES

1. OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del contrato es la prestacidn del servicio de agencia de vigjes para la
Asociacién Centro de Excelencia Internacional en Investigacién sobre Cronicidad-
Kronikgune (en adelante, KRONIKGUNE), de conformidad con las condiciones

determinadas en el presente Pliego. Estos servicios comprenden:

a) La gestidn de reservas, emision, modificacion, cancelacién en su caso, y entrega
de billetes de transporte acéreo, terrestre y maritimo que resulten necesarios con
motivo de los desplazamientos que por razones del servicio realice el personal
adscrito a KRONIKGUNE.

b) La gestidon de reservas de alojamiento que resulten necesarios con motivo de los
desplazamientos que por razones del servicio realice el personal adscrito a
KRONIKGUNE

c) Otros servicios que estando comprendidos en el trafico ordinario de las agencias

de vigje le sean solicitados al adjudicatario.

2. NATURALEZA Y REGIMEN JURIDICO

El presente contrato se califica como contrato privado no sujeto a regulacion
armonizada. El contrato se regird en cuanto a su preparacién y adjudicacién por lo
dispuesto en las Instrucciones Internas de Contratacidn (en adelante, IIC) de
KRONIKGUNE, por lo establecido en este pliego asi como en el Pliego de
Prescripciones Técnicas (en adelante PPT), asi como por lo dispuesto Real Decreto

Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de
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la Ley de Contratos del Sector PUblico (en adelante, TRLCSP), y sus disposiciones de
desarrollo que resulten de aplicacion a los contratos no sujefos a regulacion
armonizada celebrados por poderes adjudicadores que no tienen cardcter de
Administraciones PUblicas. Supletoriamente, se aplicardn las restantes normas de

Derecho administrativo si fueran de aplicacién o, en su caso, las de Derecho privado.

El contrato se regird en cuanto a sus efectos, cumplimiento y extincién por el
presente pliego asi como por el PPT y sus anexos, por la oferta del adjudicatario en
todo aquello que no sea contrario a los Pliegos, y por el documento de formalizacion
del contrato. Todos estos documentos tienen cardcter contractual. Asimismo, serdn

de aplicacién supletoria las normas de Derecho privado.

3. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO, PRESUPUESTO MAXIMO DE LICITACION Y PRECIO
DEL CONTRATO

3.1 El valor estimado del contrato y el sistema de determinacion del precio es el
establecido en el apartado 3 del Anexo | para la total duracién del contrato,
incluidas las prérrogas que, en su caso, pudieran acordarse, y para la totalidad de los

servicios incluidos en el pliego de prescripciones técnicas.

3.2 El precio del contrato en ningin caso superard el presupuesto mdximo de
licitacion  establecido en el Anexo I. Las proposiciones que se presenten superando
el presupuesto mdximo de licitacién serdn desechadas. El presupuesto mdximo de
licitacion constituye una estimacién del gasto de KRONIKGUNE, no equivalente al
gasto final que efectivamente realice ya que dependerd de las necesidades de

servicio a lo largo de la vigencia del contrato.

3.3 El precio del contrato serd el que resulte de la adjudicacion del mismo, e incluird,
como partida independiente el IVA. En el precio del contrato se considerardn
incluidos todos los factores de valoracién y gastos derivados de la ejecucion del
contrato que, segun los documentos contractuales y la legislacién vigente, son de

cuenta del adjudicatario, asi como los tributos, tasas y cdnones de cualquier indole.
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No obstante lo anterior, como KRONIKGUNE se reserva la facultad de realizar
gestiones de busqueda en el mercado de precios de fransporte o alojamiento
(nacional o internacional), en caso de obtener tarifas o condiciones mds ventajosas
a las ofrecidas por la empresa adjudicataria, podrd contratar los servicios

correspondientes directamente en el mercado.

Las obligaciones econdmicas serdn exclusivamente las que se deriven de los servicios

gue efectivamente se presten en funcién de las tarifas ofertadas.
4. PLAZO DE VIGENCIA

El plazo de vigencia de los trabajos serd el indicado en el apartado 8 del Anexo |.
5. PERFIL DEL CONTRATANTE

El acceso al perfil de contratante del érgano de contratacion se efectuard a través

de la pdgina web de KRONIKGUNE:

http://www .kronikgune.org/es/perfil-del-contratante-2/

En el perfil de contratante de KRONIKGUNE se ofrecerd la informacion relativa a la
convocatoria de licitacion de este contrato, incluyendo los pliegos de cldusulas
administrativas particulares y de prescripciones técnicas, asi como documentacion

complementaria, en su caso.

Il. LICITACION
6. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

6.1 El contrato se adjudicard conforme a lo previsto por el apartado 5 del Anexo |, en
virtud del procedimiento establecido en las Instrucciones Internas de Contratacion

de KRONIKGUNE para los contratos de Nivel 3.
7. CAPACIDAD Y SOLVENCIA DEL EMPRESARIO PARA CONTRATAR
7.1 Aptitud y capacidad para contratar

Podrdn contfratar con KRONIKGUNE las personas fisicas o juridicas, espanolas o

extranjeras, que teniendo plena capacidad de obrar, su finalidad o actividad tenga
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relacién directa con el objeto del contfrato, a tenor de sus estatutos o reglas

fundacionales.

Asimismo, las personas fisicas y juridicas también podrdn optar a la adjudicaciéon del
contrato cuando se presenten como uniones temporales de empresarios (en
adelante UTE), en cuyo caso tendrdn la obligacién de cumplir cada uno de los
miembros de la unién temporal de empresas con los requisitos minimos de

capacidad y solvencia.

Por otra parte, no podrdn ser contratistas las personas fisicas o juridicas que se
encueniren incursas en alguna de las incompatibilidades y prohibiciones para

contratar establecidas en los arts. 56 y 60 TRLCSP, respectivamente.
7.2 Solvencia para contratar

Podrdn optar a la adjudicacion del contrato las personas fisicas o juridicas que
acrediten su solvencia econdmica vy financiera y su solvencia técnica o profesional

por alguno de los medios indicados en el apartado é del Anexo | presente pliego.

Los licitadores podrdn contar con la solvencia y medios de otras entidades,
independientemente de la naturaleza juridica de los vinculos que tenga con ellas,
siempre que demuestren que, para la ejecucidn del contrato, dispondrdn

efectivamente de esos medios.

Las empresas que liciten en UTE, deberdn acreditar cada una de ellas los requisitos

de solvencia econdmica y financiera, y técnica o profesional.

8. LUGAR Y PLAZO DE PRESENTACION DE PROPOSICIONES

Las proposiciones se presentardn en la forma, plazo y lugar indicados en el anuncio

de licitacion, siendo de aplicacion lo establecido en el articulo 80 del RGLCAP.

Cada candidato no podrd presentar mds de una proposicién. Tampoco podrd
suscribir ninguna solicitud en unién temporal con otros empresarios si lo ha hecho
individualmente, o figurar en mds de una unién temporal. La contravencién de esta

prohibicion dard lugar a la inadmisidén de todas las proposiciones por él suscritas.
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La presentacién de proposiciones supone, por parte del empresario, la aceptacion
incondicional del clausulado de este pliego y del de prescripciones técnicas que

rigen el presente contrato.

El correo electrénico serd el medio de comunicacién preferente KRONIKGUNE, sin
perjuicio de cualesquiera otros que permitan dejar constancia de la recepcion, del
contenido integro de la comunicacién o notificacién, del dia y de la hora, del

remitente y del receptor. Ver Anexo lll.

9. FORMA Y CONTENIDO DE LAS PROPOSICIONES

Las proposiciones se presentardn en TRES (3) SOBRES, cerrados y firmados por el
licitador o persona que lo represente, debiendo figurar en el exterior de cada uno de
ellos el niUmero de referencia y la denominacién del contrato al que licitan, el
nombre y apellidos del licitador o razdn social de la empresa y su correspondiente NIF
o CIF, direccién completa, nUmero de teléfono, correo electrénico y persona de
contacto. En su interior se hard constar una relacion numérica de los documentos

qgue contienen.

Cada sobre tendrd el siguiente contenido:

9.1 SOBRE N° 1 "DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA" que incluird, preceptivamente,

los siguientes documentos:

a) Los que acrediten la personalidad juridica del empresario y, en su caso, su

representacion:

i Cuando se trate de personas fisicas, con fotocopia del Documento Nacional de
Identidad.

ii. Cuando se frate de personas juridicas espanolas, con fotocopia de la escritura de
constitucion, y de modificaciones estatutarias, en su caso, inscritas en el Registro
Mercantil, cuando este requisito fuera exigible conforme a la legislacién mercantil

o sectorial que le sea aplicable.
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Vi.

Cuando el solicitante actie mediante representante, deberd aportar documento
fehaciente acreditativo de la personalidad del representante y de la existencia

de la representacion y del dmbito de sus facultades para licitar.
CIF de la empresa

Las empresas no comunitarias deberdn cumplir las previsiones del art. 55 del
TRLCSP.

Si varios empresarios formulan la solicitud constituyendo una U.T.E., cada uno de
ellos deberd acreditar su personalidad, indicando los nombres y circunstancias de
los empresarios que la suscriban, la participacion de cada uno de ellos, asi como
el compromiso de constituirse formalmente en U.T.E. en caso de resultar
adjudicatarios del contrato, y la designacidén de un representante o apoderado
Unico de la unién con poderes bastantes para ejercitar los derechos y cumplir las

obligaciones que del contrato se deriven hasta la extincidon del mismo.

Respecto a la determinacién de la solvencia econdmica y financiera y técnica de la
unién temporal y a sus efectos, se acumulardn las caracteristicas acreditadas para

cada uno de los integrantes de la misma.

En el supuesto de que el contrato se adjudicase a una unidn temporal de
empresarios, ésta acreditard su constitucion en escritura publica, asi como el CIF
asignado a dicha unidon antes de la formalizacion del contrato. La duracién de la

unidén serd coincidente con la del contrato, hasta su extincion.

b) Declaracién responsable del licitador de no estar incurso en las prohibiciones para
contratar con el sector puUblico de conformidad con el articulo 60 del TRLCSP,
comprendiendo expresamente la circunstancia de hallarse al corriente del
cumplimiento de las obligaciones fributarias y con la Seguridad Social impuestas por
las disposiciones vigentes. También de estar en posesidn de la Licencia de Agencia
de Vigjes. A estos efectos, deberd utilizarse el modelo que se recoge en el Anexo I

del Pliego.
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c) Los que acrediten la clasificacion de la empresa, en su caso, o justifiquen los
requisitos de su solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional, de

conformidad con lo senalado en el apartado 6 del Anexo |.

Para acreditar la solvencia, el empresario podrd basarse en la solvencia y medios de
otras entidades, independientemente de la naturaleza juridica de los vinculos que
tenga con ellas, siempre que demuestre que, para la ejecucién del contrato, dispone

efectivamente de esos medios.

El érgano de contratacién respetard en todo caso el cardcter confidencial de los

datos facilitados por los empresarios.

d) En el caso de empresas extranjeras, estas deberdn presentar una declaracion de
someterse a la jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales espanoles de cualquier orden,
para fodas las incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del
confrato, con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera

corresponder al licitador.

e) Consentimiento para el uso de correo electronico para la prdctica de
notificaciones. Los licitadores deberdn cumplimentar y firmar el Anexo lll, indicando la
direccién de correo electronico a través de la cual se practicardn las notificaciones

relacionadas con la presente licitacion.

9.2 SOBRE N° 2. “DOCUMENTACION TECNICA"

Se presentard la documentacion técnica que se exija en el apartado 7 del Anexo |.

9.3 SOBRE N° 3 "PROPOSICION ECONOMICA"

La proposicidon econdmica se presentard redactada conforme al modelo fijado en
el Anexo IV del presente pliego. En la proposicidon deberd indicarse, como partida
independiente, el importe del Impuesto sobre el Valor Anadido que deba ser

repercutido
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No se aceptardn aquellas ofertas econdmicas que contengan omisiones, errores o
tachaduras que impidan conocer claramente lo que KRONIKGUNE considere

fundamental para considerar la oferta.

Si alguna proposiciéon no guardase concordancia con la documentacion exigida,
excediese del presupuesto base de licitacidon, variase sustancialmente el modelo
establecido, comportase error manifiesto en el importe de la proposicidon, o existiese
reconocimiento por parte del licitador de que adolece de error o inconsistencia que
la hagan inviable, serd desechada por el érgano de contratacion, sin que sea causa
bastante para el rechazo el cambio u omisién de algunas palabras del modelo si ello

no altera su sentido.

10. CALIFICACION DE LA DOCUMENTACION PRESENTADA, VALORACION DE LOS
CRITERIOS DE SELECCION Y ADJUDICACION DE LOS CONTRATOS.

Concluido el plazo de presentacién de proposiciones, si se observasen defectos u
omisiones subsanables en la documentacion presentada, el érgano de contratacion
lo comunicard a los interesados, mediante correo electrénico o cualquier otro medio
gue permita tener constancia de su recepcidn por el interesado, de la fecha en que
se reciba y del contenido de la comunicacién, concediéndose un plazo no superior
a fres dias hdbiles para que los licitadores los corrijon o subsanen o para que

presenten aclaraciones o documentos complementarios.

Una vez cdlificada la documentacion y realizadas, si asi procede, las actuaciones
indicadas el érgano de contratacién procederd a determinar las empresas que
cumplen los criterios de solvencia que se establecen en el apartado 6 del Anexo | al
presente pliego, con pronunciamiento expreso sobre los admitidos a licitacion, los

rechazados y sobre las causas de su rechazo.

Con posterioridad se procederd, en su caso, a la apertura del sobre n° 2 que
contenga la documentacién técnica, y finalmente, se abrird el sobre n° 3

“Proposicion econdmica”.

A la vista de las ofertas presentadas y de las valoraciones realizadas de conformidad

con los criterios de adjudicacion establecidos en el apartado 5 del Anexo |, el érgano
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de contratacion determinard el licitador que haya presentado la oferta

econémicamente mds ventajosa.

El érgano de contratacién requerird al licitador que haya presentado la oferta
econdmicamente mds ventajosa para que, dentro del plazo maximo de DIEZ (10)
dias hdbiles a contar desde el siguiente a aquél en que hubiera recibido el
requerimiento, presente la documentacién justificativa de hallarse al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones tributarias y con la Seguridad Social o autorice al
érgano de contratacion para obtener de forma directa la acreditacién de ello, de
disponer efectivamente de los medios que se hubiese comprometido a dedicar o
adscribir a la ejecucion del contrato y de haber constituido la garantia definitiva que
sea procedente. Los correspondientes certificados podrdn ser expedidos por medios

electronicos, informdticos o telematicos.

La acreditacion de tales extremos se realizard aportando los siguientes documentos:
a) Obligaciones tributarias:

e Certificacion positiva y de situacién tributaria, expedida por la Agencia Estatal
de Administracion Tributaria, de hallarse al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias o declaracidén responsable de no estar obligado a

presentarlas.

e Certificacidén positiva y de situacion tributaria, expedida por las Haciendas
Forales, justificativa de la inexistencia con la Administracién autondmica de
deudas de naturaleza tributaria en periodo ejecutivo o, en el caso de
contribuyentes contra los que no proceda la utilizacion de la via de apremio,

deudas no atendidas en periodo voluntario.

b) Obligaciones con la Seguridad Social: Certificaciéon positiva expedida por la Tesoreria
Territorial de la Seguridad Social, de hallarse al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones con la Seguridad Social, o declaracién responsable de no estar

obligado a presentarlas.
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c) Aportacion de la escritura de formalizacion de la U.T.E. en caso de ser una U.T.E. la
adjudicataria del contrato, cuya duracién serd coincidente con la del contrato,

hasta su extincion.

d) En el caso de empresas exiranjeras, certificado expedido por la autoridad
competente del Estado al que pertenezcan, tfraducido oficialmente al castellano o
euskera por el que se acredite que la empresa estd en regla con sus obligaciones

relativas al pago de sus obligaciones tributarias y cotizaciones de la Seguridad Social.

En el caso de que el licitador no acredite en plazo los extremos indicados, se
entenderd que ha retirado su oferta y se procederd a recabar la misma
documentacién al licitador siguiente, por el orden en que hayan quedado

clasificadas las ofertas.

El érgano de contratacion adjudicard el contrato dentro de los CINCO (5) dias
hdbiles siguientes a la recepciéon de la documentacion. La adjudicacion se notificard

a los licitadores y se publicard en el perfil del contratante.

Il. PERFECCION Y FORMALIZACION DEL CONTRATO

11. FORMALIZACION

11.1 Adjudicado el contrato la documentacidn que acompana a las proposiciones
quedard a disposicion de los interesados, o que se les comunicard oportunamente.
Si, quedando a su disposicidon, éstos no retiran su documentaciéon en los tres meses
siguientes a la fecha en que se les notifique la adjudicaciéon, KRONIKGUNE no estard

obligada a seguir custodidndola.

11.2 El contrato se perfecciona mediante su formalizacidén por escrito, en el plazo
mdaximo de QUINCE (15) dias hdbiles siguientes a aquél en que se reciba la

noftificacién de la adjudicacion a los licitadores, y salvo que se indique otra cosa en
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su clausulado se entenderd celebrado en el lugar donde se encuentre la sede del

érgano de contratacion.

En el supuesto de que resultase adjudicataria una unidn temporal de empresas, ésta
acreditard su constitucion en escritura publica. En todo caso, la duracion de la unidn

serd coincidente con la del contfrato hasta su extincion.

11.3 Cuando por causas imputables al confratista, no pudiere formalizarse el
contrato, se resolverd el mismo con indemnizacién a KRONIKGUNE de los danos y

perjuicios ocasionados.

IV. EJECUCION DEL CONTRATO.

12. EJECUCION DEL CONTRATO

El contrato se ejecutard de acuerdo a las cldusulas del mismo y a las disposiciones

del presente pliego y del pliego de prescripciones técnicas.

El adjudicatario adquiere los derechos y obligaciones inherentes a su condicidon de
patrono respecto al personal que utilice para la realizacion de los trabajos

contratados, quedando KRONIKGUNE libre de responsabilidad en esta materia.

El adjudicatario estd obligado al cumplimiento de la legislacion vigente en materia

laboral, Seguridad Social y de salud laboral.
13. MODIFICACION DEL CONTRATO

El érgano de contratacidon podrd acordar, una vez perfeccionado el contrato,
modificaciones en él cuando sean consecuencia de causas imprevistas,
justificdndolo debidamente en el expediente. Estas modificaciones no podrdn

afectar a las condiciones esenciales del contrato.

14. CESION Y SUBCONTRATACION

El adjudicatario no podrd ceder los derechos y obligaciones derivados de este

confrato sin el consentimiento previo y por escrito de la otra parte.

Los servicios a realizar por el adjudicatario no podrdn ser subcontratados, ni en todo

ni en parte, sin el consentimiento previo por escrito de KRONIKGUNE.

Asociacion Centro de Excelencia Internacional en Investigacion sobre Cronicidad-Kronikgune CIF:G95646014



krontkgune

kronikotasuna ikertzeko zentroa
centro de investigacién en cronicidad

V. DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.

15. ABONO DEL PRECIO

El contratista tendrd derecho al abono del precio de los servicios prestados. La
retribucion estard condicionada a la presentacion de factura por los trabajos

realizados y a la aceptacion de los mismos por KRONIKGUNE.

El pago se efectuard, mediante transferencia bancaria, a los 30 dias contados desde

la aprobacién de la factura por KRONIKGUNE.

La empresa adjudicataria deberd de facturar individualmente cada servicio
prestado, debiendo de constar expresamente, en cada una de las facturas, el
numero de desplazamientos, numero de estancias, importe de descuento, comision,

etc. que la empresa aplique en funcién de la oferta econdmica presentada.
16. REVISION DE PRECIOS
No procede.
17. SEGUROS

El contratista deberd tener suscritos los seguros obligatorios, asi como un seguro de
responsabilidad civil que cubra las responsabilidades que se deriven de la ejecucién
del contrato, con un limite de 300.000 Euros. Este seguro debe garantizar la
responsabilidad del asegurado derivada de danos o lesiones, materiales o

personales, asi como sus consecuencias, causados a terceros.

Este seguro incluird como asegurado a KRONIKGUNE por dafos causados por el
contratista, asi como la expresa renuncia de la compania aseguradora a su derecho

de repeticién contra cualquiera de los asegurados.

El contratista deberd disponer de esta cobertura hasta tres (3) meses después de Ia
recepcion definitiva, de modo que la pdliza seguird cubriendo las reclamaciones de

terceros recibidas durante el citado periodo.

Con independencia de lo anterior, el contratista podrd suscribir los seguros
complementarios que estime necesarios para la tfotal cobertura de sus

responsabilidades durante la ejecucién del contrato.
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KRONIKGUNE podrd solicitar en todo momento que el contratista acredite
documentalmente la contratacioén, el pago. el contenido vy la vigencia de los citados

seguros.
18. PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

El adjudicatario quedard obligado al cumplimiento de la Ley Orgdnica 15/1999, de
13 de diciembre, de proteccién de datos de cardcter personal y del Real Decreto
1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo
de la citada Ley, asi como cualquier otra normativa de desarrollo que resulte

aplicable.

A los efectos del articulo 12 de la mencionada Ley 15/1999, el adjudicatario, como
encargado de los datos de cardcter personal a los que pudiera tener acceso en la
ejecucidn del contrato, Unicamente fratard los datos conforme a las instrucciones de
KRONIKGUNE vy no los aplicard o utilizard con un fin distinto al objeto del contrato, ni
los comunicard, ni siquiera para su conservacion, a otras personas. Una vez cumplida
la prestacidn contractual, los datos de cardcter personal que hubieran sido
comunicados al contratista deberdn ser destruidos o devueltos a KRONIKGUNE, al
igual que cualquier soporte o documentos en que conste algun dato de cardcter

personal objeto del tratamiento.

VI. EXTINCION DEL CONTRATO

19. TERMINACION DEL CONTRATO

El contrato se extinguird por su conclusion o cumplimiento o por su resolucién. El
contrato se entenderd cumplido por el contratista cuando, franscurrido el plazo de
vigencia total del contrato, se haya realizado la totalidad de su objeto de acuerdo

con los términos del mismo y a satisfaccidon de KRONIKGUNE.

20. RESOLUCION DEL CONTRATO
Son causas de resolucién del contrato las establecidas en este Pliego:

e La falta de cumplimiento en fiempo y forma por parte del adjudicatario de los

requerimientos que hubieran sido notificados por KRONIKGUNE.
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e No prestar el servicio conforme a lo requerido en este pliego y en el de prescripciones

técnicas.

e Elincumplimiento de las limitaciones establecidas en materia de subcontratacion, sin

perjuicio de las penalidades que, en su caso, se pudieran imponer.

e El incumplimiento de la obligacion del contratista de respetar el cardcter
confidencial de los datos que, no siendo publicos o notorios, estén relacionados con

el objeto del contrato y de los que tenga conocimiento con ocasidén del mismo.
e Elresto de causas legalmente establecidas que resulten de aplicacion.

En los casos de resolucion por incumplimiento culpable del contratista, éste deberd
indemnizar a KRONIKGUNE los danos y perjuicios ocasionados. La indemnizacién se
hard efectiva sobre la garantia, en su caso, sin perjuicio de la subsistencia de la
responsabilidad del contratista en lo que se refiere al importe que exceda del de la

garantia incautada.

VII. JURISDICCION COMPETENTE

21. JURISDICCION COMPETENTE

De acuerdo con lo establecido en el presente Pliego, el contrato tiene cardcter
privado. En consecuencia, serd el orden jurisdiccional civil el competente para
resolver las controversias que surjan entre las partes en relacidon con la preparacion,
adjudicacion, efectos, cumplimiento y extincion de los contratos que celebre
KRONIKGUNE, sometiéndose dicha entidad, el confratista y los licitadores, con
expresa renuncia a cualquier fuero que pudiera corresponderles, a los Juzgados vy

Tribunales de Bilbao.

Asociacion Centro de Excelencia Internacional en Investigacion sobre Cronicidad-Kronikgune CIF:G95646014



krontkgune

kronikotasuna ikertzeko zentroa
centro de investigacién en cronicidad

ANEXO |
CARACTERISTICAS DEL CONTRATO
TiTULO:

CONTRATO DE SERVICIOS DE AGENCIA DE VIAJES PARA KRONIKGUNE

1.- Definicidon del objeto del contrato

Prestacion de los servicios de agencia de vigjes para KRONIKGUNE en las condiciones
gue se recogen en el Pliego de Cldusulas Administrativas Particulares y en el Pliego

de Prescripciones Técnicas.
Expediente: 2016002 Servicios de Agencia de Vigjes.
2.- Direccién del Organo contratante

Torre del BEC (Bilbao Exhibition Centre)
Ronda de Azkue, 1
48.902 Barakaldo (Bizkaia)

3.- Valor estimado del contrato

3.1. El valor estimado del contrato: 70.000 €.
3.2. El presupuesto mdximo de licitacién: 70.000 (IVA excluido).

3.3. El cargo de emisién mdéximo a aplicar por cada tipo de billete serd:

Tipo de Billete Gastos de emision
mMmdaximos
B. Aéreo Estatal g€
B. Aéreo Europa g€
B. Aéreo Oftros g€
B. Tren-AutobUs-Otros 5¢€

4.- Contrato sujeto a regulaciéon armonizada: No
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5.- Tramitacién, procedimiento y criterios de adjudicacién

Tramitacion: Ordinaria

Procedimiento: Abierto

Forma de adjudicacion: pluralidad de criterios:

a) Criterios cuantificables de forma automdtica mediante la aplicacién de

formulas (60 puntos):

Cargo de emision (en euros): 50 puntos

Descuento o rappel por el total de servicios (en porcentaje): 10 puntos

Total 60 puntos

El cargo de emision a aplicar en la emisidon de los siguientes fipos de billete:

Tipo de Billete

Ponderacién sobre 50

puntos
B. Aéreo Estatal 15 puntos
B. Aéreo Europa 25 puntos
B. Aéreo Oftros 5 puntos
B. Tren-AutobUs-Otros S puntos

Los puntos se asignardn del siguiente modo:

Teniendo en cuenta los precios mdaximos indicados en el punto 3.3. , estos serdn

considerados precio de licitacidén y la asignaciéon de puntos se hard siguiendo la

siguiente formula:

[(D-B)/(D-C)1*A
A Puntos Mdaximos
B Oferta de la empresa
C Oferta mds baja
D Precio de licitacién

El descuento o rappel a aplicar en cada una de las facturas emitidas por el licitador,

incluidos todos los servicios o productos proporcionados por el licitador.
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Este descuento porcentual se entenderd aplicado sobre los precios ofertados en cada

momento y recogidos en la factura, excluyendo las tasas e impuestos que en cada caso

proceda. Si el mdximo descuento presentado en este concepto fuese 0, se valorard de igual

manera con 0 puntos.

Se asignard proporcionalmente 2 puntos por cada 1 % de descuento o Rapell.

b) Criterios no cuantificables de forma automdtica o que dependen de un juicio

de valor (40 puntos):

Criterios

Descripcion Puntuacion

Organizacion
y medios

Medios humanos adscritos al contrato; horario de atencion,
capacidad de interlocucién a nivel nacional e internacional.

Medios técnicos, programas de auto reserva, herramientas de
buUsqueda para asegurarse el presupuesto mds econdmico en cada
prestacion de servicio.

Sistema de facturacion, informacién mensual y estadisticas de coste.

Cobertura y

Convenios con companias de vigjes (debe adjuntarse el acuerdo).

Acvuerdos Hoteles en los que el ofertante tiene acuerdos especiales o precios
mdximos garantizados (debe adjuntarse el acuerdo).
Asistencia Cobertura y asistencia de viaje 24 horas.
Seguros Coberturas de seguros e importes.

6.- Solvencia econdémica y financiera y técnica o profesional

A) Solvencia Econémica y Financiera

v' Declaraciones apropiadas de entidades financieras o, en su caso, justificante

de la existencia de un seguro de responsabilidad civil profesional.

v' Declaracién responsable sobre el volumen global de negocios de la empresa,

en el dmbito de las actividades correspondientes al objeto del contrato,

referido a los tres Ultimos ejercicios.
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B) Solvencia Técnica o Profesional

v' Relacion de los principales servicios de agencias de vigjes realizados por el
licitador a clientes similares a KRONIKGUNE en los Ultimos 3 ejercicios que incluya
importe, descripcién del servicio, fechas y destinatario publico o privado del

mismo.

Dado que el presupuesto méximo de licitacién en coémputo anual es de 70.000 € (IVA
excluido), el importe anual de los servicios aportados para acreditar la solvencia
técnica, correspondiente a los Ultimos tres anos, deberd ser igual o superior al importe

mencionado.

o Relacion de servicios de similares caracteristicas realizados en los Ultimos 3
anos, acreditada mediante certificados expedidos o visados por el
érgano competente cuando el destinatario sea una entidad del sector
puUblico, o cuando el destinatario sea un comprador privado, mediante un
certificado expedido por éste o, a falta de este certificado, mediante una

declaracién del empresario.

o Compromiso de dedicar o adscribir a la ejecucién del contrato los medios
técnicos, materiales y humanos contemplados en el pliego de
prescripciones técnicas, asi como la disponibilidad inmediata de los

mismos para la ejecucidn del contrato.

7.- Documentacion técnica a presentar en relacién con los criterios de adjudicacion

del contrato.

Los licitadores deberdn incluir en el sobre n° 2 de documentacién técnica, una
memoria descriptiva de la forma en que va a desarrollarse el servicio. Esta memoria
deberd contener obligatoriamente, entre otros, un desarrollo exhaustivo de los

siguientes apartados:

»  Medios humanos adscritos al contrato: Se aportardn los perfiles profesionales de los
medios humanos adscritos, designdndose a un Jefe de Proyecto, que serdinterlocutor

Unico con KRONIKGUNE, a efectos de seguimiento de la realizacién del servicio.
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» Metodologia y plan de trabgjo: Incluird procedimientos de coordinacién con
KRONIKGUNE, gestiéon de incidencias, disponibilidad horaria, sistema de facturaciéon
e informacidén mensual y cualquier otra cuestién que esté relacionada con el objeto

del contrato.

» Descripcidon de convenios de colaboracién que el licitador tenga con empresas de

vigjes y cuyos términos puedan repercutir en la mejor prestacién de los servicios.

= Descripcion de seguros de viajes con que cuentan y que puedan cubrir de manera

permanente posibles riesgos de los clientes y acreditacién, en su caso.

= Posible ampliacion del horario de disponibilidad de la agencia de vigjes. Teléfono de

servicio 24 horas.

*  Mejoras, en su caso. Se podrdn incluir cualesquiera ofras cuestiones que estén
relacionadas con el objeto del contrato, como por ejemplo: Exoneracién de gastos
por cancelacion de servicios etc. En ningun caso las mejoras conllevardn incremento

del precio.

8.- Plazo de vigencia

Un ano desde la fecha de inicio que se indique en el contfrato o desde la fecha de

firma del contrato en su defecto.
9.- Plazo de garantia

No se establece.
10.- Penalidades

No se establecen.
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ANEXO I

DECLARACION RESPONSABLE NO ESTAR INCURSO EN PROHIBICION DE CONTRATAR Y
DE HALLARSE AL CORRIENTE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS Y
CON LA SEGURIDAD SOCIAL

D./DAQ. i, con domicilio en ...l y DNI n°
..................... en nombre propio o en representacién de la empresa .........c.oeeeennes,
conNIFN® ..., encalidadde ....cccocveviiiiiininnn.n.

DECLARA:

l.- Que la citada sociedad, sus administradores y representantes legales, asi
como el firmante, no se hallan comprendidos en ninguna de las incompatibilidades y
prohibiciones para contratar sefaladas en los articulos 56 y 60 del Texto Refundido de

la Ley de Contratos del Sector PUblico.

Il.- Que la citada sociedad, se halla al corriente en el cumplimiento de las
obligaciones fributarias y con la Seguridad Social, impuestas por las disposiciones

vigentes.

.- Que la citada sociedad estd en posesion de los correspondientes
titulos/licencias de agencias de Viagjes expedidos por autoridad competente que la

habilite para la prestacion del servicio.

IV.- La vigencia del Certificado de Clasificacion, asi como, la de las
circunstancias que sirvieron de base para su otorgamiento. [En el caso de empresas

clasificadas]
o a...... de.....de 20...
Fdo.:

(Lugar, fecha y firma del licitador)
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ANEXO 11l

CONSENTIMIENTO PARA EL USO DE CORREO ELECTRONICO PARA LA PRACTICA DE

NOTIFICACIONES

D/D e con domicilio en ..., calle

.......................... N° ......... y con DNI .............. €0 Nombre propio o en

representacion de la EMPreSA..cuuiececireeeeeereeeeennnen con domicilio en

..................................... calle .....cceiiiiiiiiieeeee.. n® .. CP............  tfnO

........................... fAX coiiiiiiiiiieeneL Y COITEO €1ECHTONICO e
DECLARA

1.- Que en relacién al procedimiento de contratacion del servicio de agencia de
vigjes tframitado por KRONIKGUNE CONSIENTO en que las notificaciones que sean

pertinentes se participen mediante correo electrénico.

2.- Que a tal efecto comunico esta direccion de correo

electroNiCO. . i

3.- Que asumo la obligacién de acusar recibo de la notificacion practicada por este
medio para que surta los efectos legales y cuando, existiendo constancia de la
puesta a disposicidn franscurrieran cinco dias naturales sin que se acceda a su
contenido o el plazo que proceda en funcién del trdmite de cuya notificacion se
trate, se entenderd que la noftificacion ha sido rechazada salvo que de oficio o a
instancia del destinatario se compruebe la imposibilidad técnica o material del
acceso, asumiendo que de no darse esta circunstancia la noftificacién se dard por
practicada pudiendo proseguir el procedimiento de contratacién con las

consecuencias que resulten.
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ANEXO IV

PROPOSICION ECONOMICA

D. /DA, , mayor de edad, vecino de............. y con DNIn° ........... ,
en nombre propio o en representacion de la empresa............. con domicilio social en
..................... yNIFn°....................., al objeto de participar en la licitacién para la

contrataciéon de “[indicar objeto del contrato]” manifiesta lo siguiente:
DECLARO:

.- Que he quedado enterado/a del procedimiento para la adjudicacion del
contrato que tiene por objeto la prestacién del SERVICIO AGENCIA DE VIAJES.

Il.- Que igualmente conozco el pliego de condiciones administrativas y técnicas y
demds documentacién que debe regir el presente contrato, que expresamente

asumo y acato en su totalidad, sin salvedad alguna.

lll- Que en relacidén a los cargos de emisidon de billetes, propongo los siguientes

precios:

Tipo de Billete Gastos de emision

B.Aereo Estatal €
B.Aereo Europa
B.Aereo Otros

B. Tren-AutobUs-Otros

M (AN | AN

Dicho importe incluye ademds todos los conceptos (gastos de gestion) tributos, tasas
y cdnones de cualquier indole que sean de aplicacion, asi como cualquier otro
gasto que derive de la prestacion, o que se origine para el adjudicatario como

consecuencia del cumplimiento de las obligaciones contempladas en el presente
pliego.

IV.- Que en relacion con la prestaciéon de la presente oferta, propongo el siguiente

descuento:

Descuento o rappel por el total de servicios (en porcentaje):

(Lugar, fecha y firma del licitador)
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